e secteur du grand age est
a I'’heure de la prospective, les défis
auxquels nous devons faire face
semblant étre egalement pris en
compte par le gouvernement dans le
cadre de la future grande loi qui
traitera notamment d’attractivité et
des métiers.

La nécessité de repenser les
organisations doit permettre a nos
etablissements et services de
répondre aux évolutions sociétales
futures. Nouveaux besoins, nouvelles
attentes, nouveaux publics, nouveaux
salariés, nouveaux meétiers ; nos
établissements et services doivent
anticiper ces évolutions afin de
développer leur attractivite, palier
I'épuisement des professionnels et la
perte de sens, avec un impact direct
sur la qualité de 'accompagnement
des personnes agées.

Programme

A la recherche
du sens perdu !

Au cceur de la performance sociale, le
management, ou plutét le manager,
joue un role pivot pour impulser et
accompagner le changement, initier
les démarches et promouvoir la
qualitée de vie au travail ; redonner du
sens a |'action.

Améliorer la qualité
d’accompagnement et 'image de nos !
structures passe indubitablement par

le fait de prendre soin de nos equipes.

Lesh., y

Sahlos
d’O_Ionne'

LESUATLANTES

w.,i,'. '*,.'E__:.-- .____‘_

Quelles sont les strategies
manageriales qui fonctionnent ?
Quels changements de posture
doit-on opeérer pour concilier qualite
et performance autant sociale
qu’économique ?




MERCREDI

15H30 | EXPLOR’AGE - VISITE DE SITE

Rendez-vous devant le Centre de Congres Les Atlantes
a partir de 14h30, départ en bus a 15HOO

> AU CHOIX

Maison de retraite

Située a 800 m de la mer et non loin du
centre-bourg, entre les Sables d’Olonne et Saint
Gilles Croix de Vie, la Résidence I'’Agaret est un
etablissement public administré par le CCAS.

Elle peut accueillir 66 personnes et propose des
chambres de 20 m? ou des studios type T1 bis de 30
m>. S’ajoute au batiment principal, qui date de plus
de trente ans et vient d’étre réhabilite,

une résidence autonomie de 10 logements.

Ouverte sur l'extérieur, la résidence possede par
exemple une cuisine centrale également utilisée par
les enfants de la commune. L’établissement est un
véritable espace public intergénérationnel,

ou jeunes et anciens se croisent a différents
moments de la journée.

9 rue du Sablais
85470 BREM-SUR-MER

20HO0O | DINER D’ACCUEIL

Résidence services

Implantée au coeur de la cité en hyper centre-ville,
cette résidence services privée profite des
commerces et services de proximité, et de la plage
a 700 m. La structure est composée de deux
batiments conjoints qui comprennent 98 logements
avec des T2, T3 et 4 maisons T2. Alternative entre
le 100 % domicile et le 100 % etablissement,

la résidence services est pensée comme un
véritable chez soi, pour y vivre a 'année ou en
séjours temporaires, et recevoir famille et amis.
Lieu de vie stimulant dont I'animation est le pilier
central, la résidence s’emploie a maintenir et
développer les liens sociaux dans un contexte
plaisant, sécurisé et convivial, ou les habitants ont
plaisir a se rencontrer.

53 Avenue René Coty
85180 LE CHATEAU-D’OLONNE

Rendez-vous directement au restaurant Quai 22

(22 quai René Guiné - Les Sables d’Olonne)




Les journées du 13 Juin et du 14 Juin
auront lieu en présence de .

residents d’etablissements

O8H30 | CAFE D’ACCUEIL ET VISITE DES PARTENAIRES

O9HOO | ACCUEIL

Michel BENARD

President de la FNAQPA

Paul RAYMOND

Délégué FNAQPA pour la Vendée et Directeur de la MAISON DE RETRAITE LA SAGESSE
(Saint Laurent sur Sevre - 85)

O9H30 | SEANCE PLENIERE 1

Animée par Bernard JOUANNAUD - Géroscopie pour les Décideurs en Gérontologie

OUVERTURE - HORIZON 2030

Président de I'Institut de Management Santé Social

(IM2S) et Directeur des programmes santé et RH
a 'INSEEC Bordeaux, Consultant en management

Déléguée Générale du SYNERPA



10H30 | PAUSE ET VISITE DES PARTENAIRES

1THOO | SESSIONS PARALLELES

Part’Age

Elargir les compétences pour
augmenter la performance

Francois VEROT
Association MAHVU SENIORS
Administrateur FNAQPA (Malataverne - 43)

Directrice adjointe de TEHPAD SAINT JOSEPH
a Marcillac (12), anciennement Directrice des
Ressources Humaines du GCSMS PALAIOS

Directeur Général de 'UNIFAF,

Directeur Général préfigurateur de ’'OPCO Sante

Développer les compeétences
comportementales et
I’intelligence émotionnelle

Xavier GERVAIS
Fédération FFAMCO
Administrateur FNAQPA (Gasques - 82)

Co-Fondateur et Dirigeant de NAPE Culture &
Agility, conférencier sur la transformation
continue des organisations et des individus

Psychologue clinicien et einothérapeute
en libéral a Pont-Aven (29), auteur du livre
“Vaincre peur et culpabilité grace a
lautohypnose et aux neurosciences”



12HOO | BUFFET DEJEUNATOIRE
ET VISITE DES PARTENAIRES

14HOO | SESSIONS PARALLELES

Part’Age

Gagner en performance Prendre soin des équipes
grace aux outils digitaux

Sarah IMAAINGFEN
Ehpad Ma Maison-PETITES SCEURS DES PAUVRES

Bernard BENSAID
erna Administrateur FNAQPA (Roanne - 42)

Association AMAPA
Administrateur FNAQPA (Metz - 57)

Directrice de 'EHPAD MAISON FLEURIE
(Feyzin - 69)

Directeur général de la CONFEDERATION
BELGE DE LA CONSTRUCTION (Bruxelles)

Directeur Général de P’ASSOCIATION AIDE A
DOMICILE POUR TOUS - ADT (Nantes - 44)

Directeur et Professeur en Humanités
numeériques chez CAMPUS TECH (Angers - 49)



15HOO | SEANCE PLENIERE 2

Animation et traduction consécutive par Didier SAPY - Directeur Général de la FNAQPA

MISE EN PERSPECTIVE EUROPENNE

Président de ’European Ageing
Network - EAN (Réseau européen sur la question du vieillissement)

Ancien Directeur de maison de retraite
Président de I’Association des Prestataires de Services Sociaux de République Tchéque,
et Président de I’Union des Syndicats Employeurs de République Tchéeque

16HOO | SEQUENCE « RESPIRATION »

Un regard décalé sur le leadership et I’activation des talents
par un invité surprise !

20HOO | SOIREE DE LA FNAQPA

Esprit exotique et vue imprenable sur 'océan sont au menu de cette soiree.
Un vrai plaisir des yeux et des papilles !

Avec le soutien de:
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VENDREDI

O9HOO | CAFE D’ACCUEIL

ET VISITE DES PARTENAIRES

O9H30 | SESSIONS PARALLELES

Part’Age

Valoriser les forces vives par
intelligence collective et le
co-développement

Jean-Christophe VANDERHAEGEN
CONFEDERATION BELGE DE LA
CONSTRUCTION

Administrateur FNAQPA (Bruxelles)

Respectivement Directeur et Cadre de santé
a la RESIDENCE LA GENTILHOMMIERE
(Boussy Saint Antoine - 91)

Directeur de la RESIDENCE LES LIERRES
(Pau - 64)

Structurer et outiller
ses demarches

Isabelle BONRAISIN
Association SEVE
Administrateur FNAQPA

(La Chapelle-Basse-Mer - 44)

Directeur de PASSOCIATION REGIONALE
POUR L'AMELIORATION DES CONDITIONS
DE TRAVAIL - ARACT PAYS DE LOIRE
(Angers - 49), Délégué régional de TANACT

Cadre de santé a 'TEHPAD DOMAINE DU LAC
CENTRE HOSPITALIER CHATEAUBRIANT -
NOZAY - POUANCE (Pouancé - 49),

avec le programme opTEAMisme



10H30 | PAUSE ET VISITE DES PARTENAIRES

1THOO | SEANCE PLENIERE 3

Animée par Valérie LESPEZ - Agence de Presse Médicale (APM) / Gerontonews

STRATEGIES NATIONALES ET SOUTIEN DES POLITIQUES PUBLIQUES

Directeur des Etablissements et Services Priésident de F'UNION DES EMPLOYEURS DE
Médico-Sociaux a la CNSA LECONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE - UDES,
Directeur géneéral d’ADESSADOMICILE

12HOO | ALLOCUTION DE CLOTURE

Michel BENARD

Président de la FNAQPA

12H30 | BUFFET DE CLOTURE
ET/VISITE DES.PARTENAIRES
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PARTENAIRES PRESSE

Gerontonews Cem GérOSCOPIB Maisons ¢ Retraite

LIEU DE EVENEMENT

1 Prom. du Maréchal Joffre
85100 Les Sables-d'Olonne
Tél. 02.51.96.81.00

ACCES

PAR LA ROUTE
PARKINGS A PROXIMITE DU CENTRE DE CONGRES

EN TRAIN EN AVION



Conts

FNAQPA

Odette Serraille

5
0 0
) 81, rue Francois Mermet BP 9
69811 Tassin-la-Demi-Lune Cedex
Tel: 04.72.32.30.93
Email : o.serraille@fnaqgpa.fr

Fédération Nationale i
Avenir et Qualité de vie des Personnes Agées

© @FNAQPA

www.fhaqpa.fr



